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Gestionnaire d'un salon de toilettage canin

Le spécialiste de la beauté des chiens

Formation adulte

Vous avez plus de 18 ans ?
Vous cherchez a vous former tout en travaillant ?
L'alternance est la solution idéale pour acquérir les compétences nécessaires a la
pratique d'un métier.
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Soucieux de la santé et de I’épanouissement des chiens ? Vous prenez soin de I'animal de compagnie

cher a votre client.

En tant qu’esthéticien canin, vous vous préoccupez de I’hygiene et de la mise en beauté des chiens de
vos clients. Vous démélez les poils, réalisez une tonte, effectuez un shampoing, nettoyez les oreilles et
coupez les griffes... Vous apportez soins et conseils en tenant compte de la mode, des besoins et de la

morphologie ou de la race du chien et des go(ts du client.

Le métier de gestionnaire d’un salon de toilettage canin est un mélange de relationnel, de créativité, de

technicité et d’organisation.

Journée type

Apres avoir préparé votre espace de travail, assurant un environnement calme et rassurant pour les
animaux, vous accueillez les chiens et leurs propriétaires, écoutez et conseillez les clients quant aux

soins a réaliser.

Vous réalisez avec aisance différentes prestations telles que le toilettage, le bain, la coupe des poils, le
nettoyage des oreilles et le limage des griffes. Chaque chien étant unique, I'esthéticien adapte ses
méthodes en fonction du tempérament et des besoins particuliers de chaque animal. Vous détectez
également d’éventuels problemes de santé et les signalez au propriétaire, garantissant ainsi le bien-

étre animal.

La patience et la douceur sont des qualités essentielles, car certains chiens peuvent étre nerveux ou
anxieux pendant le processus de toilettage. Lors de vos soins, vous veillez a ce qu'ils se sentent a l'aise

et en confiance.

Métier de mode en constante évolution, vous vous tenez au courant des nouvelles tendances et

techniques.
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Visite de I'atelier
Débouchés

Au bout de trois ans de formation, vous pouvez choisir de :

e Quvrir votre propre salon de toilettage canin
e Travailler comme ouvrier dans un salon de toilettage canin

e Vous perfectionner dans une technique propre au toilettage canin

Qualités

Quelles qualités devez-vous posséder pour étre gestionnaire d’un salon de toilettage canin

?
Vous devez étre résistant, avoir le sens du commerce et étre créatif.
Quelles qualités développerez-vous pendant votre formation ?

Vous allez développer votre sens esthétique, vos capacités d’observation des animaux et votre
patience, de méme que votre sens des responsabilités et de I'organisation. Vous aurez également

acquis des compétences en gestion.

Détails sur la formation:

Horaire:

Les horaires repris ci-dessous sont a titre indicatif et sont susceptibles d'étre modifiés.

e 1°° année (= année préparatoire) : mercredi (9h30 & 17h00)
e 2e année : jeudi (9nh30 a 17h, en ce compris les cours de gestion)
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e 3e année : jeudi (9nh30 a 17h, en ce compris les cours de gestion)

Programme:

1°" chef d'entreprise (= année préparatoire) (256h)

Connaissance du chien (58h)

Toilettage (aspects théoriques et pratiques) (132h)
Fonctions vitales du chien (58h)

Participation a la gestion des locaux et du matériel (8h)

2°™ chef d'entreprise (128h)

e Connaissance du chien (30h)

e Toilettage (théorie) (18h)

e Toilettage (pratique) (32h)

e Fonctions vitales du chien (36h)

e Gérer son activité commerciale (12h)

3°™ chef d'entreprise (140h)

e Connaissance du chien (32h)

e Toilettage (théorie) (20h)

e Toilettage (pratique) (40h)

Gestion des locaux et du matériel (8h)

Vie professionnelle (8h)

Etude de marché, plan d’affaire et installation de son salon (20h)
e Suivi du projet d’entreprise et évaluation (12h)

Cours de gestion (160h - répartis sur les 2e et 3e années)

e Esprit d'entreprendre
Création d'entreprise
Législation

Stratégie commerciale
Gestion commerciale
Comptabilité

Fiscalité

Plan financier

Organisation

L'alternance allie cours théorigues dans un centre de formation et formation pratique en entreprise.
Nous vous proposons de vous former dans ce métier en concluant une convention de stage avec une
entreprise (+/- 26 a 30 heures par semaine) et en suivant des cours dans un centre de formation (+/- 8
a 12 heures par semaine).
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Pratique en entreprise

Vous devrez étre occupé dans la profession pour laquelle vous vous formez soit :

e En concluant une convention de stage rémunéré avec une entreprise formatrice

e En étant sous contrat de travail dans le métier pour lequel vous vous formez

¢ En bénéficiant d’un stage non rémunéré avec le nombre d’heures de pratique minimum
obligatoire si vous étes dans I'impossibilité de répondre a I'une des deux situations reprises ci-
dessus.

Le référent stage est I'intermédiaire a la conclusion de la convention de stage. Il est présent pour vous
orienter, vous aider dans vos recherches de stages, il est chargé des aspects administratifs et veille au
bon déroulement de votre formation en entreprise.

Certification

A l'issue de la formation, I'apprenant obtient un dipléme Chef d'entreprise "Gestionnaire d’un salon de
toilettage canin" homologué par la Fédération Wallonie-Bruxelles, ainsi qu'un certificat de gestion. Ces
titres donnent I'acces a la profession pour les métiers protégés.

CONDITIONS D'ADMISSION

Avoir 18 ans accomplis au 31/12 de I'année
d'inscription ou avoir satisfait a I'obligation
scolaire a cette date ET répondre a l'une des
conditions suivantes:

» 4°™ année secondaire réussie dans
I’enseignement général, technique ou
artistique (CESI/CE2D)

* 6°™ année secondaire réussie dans
I’enseignement professionnel (CE6P ou CQG6P)
 Certificat d’apprentissage

* Examen d'admission aux conditions
générales (CESI/CE2D)
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